POLITECHNIKA POZNANSKA

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)
pl. M. Sktodowskiej-Curie 5, 60-965 Poznan

KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji 1/1

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiow

- ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
15

Cwiczenia Projekty/seminaria

15

Liczba punktow ECTS

2

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr Agnieszka Krugietka

email: agnieszka.krugielka@put.poznan.pl
tel: +48 61 665 34 01
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne

Student powinien posiada¢ wiedze z zakresu podstaw zarzgdzania - zna¢ pojecia zwigzane z
kierowaniem, delegowaniem uprawnien itp. Powienien posiada¢ umiejetnosc analizowania proceséw
zachodzgcych w relacjach miedzy ludzmi w organizacji.

Student ma swiadomos$é znaczenia zarzgdzania czynnikiem ludzkim, w konteks$cie wynikdéw jako$ciowych
oraz iloSciowych organizacji.

Cel przedmiotu

Zapoznanie stuchaczy z problematyka z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi, szczegdlnie z pozyciji
kierownika (i lidera) zespotu.Rozwiajanie umiejetnosci w zakresie zarzgdzania zespotem, z perspektywy
lidera i kierownika zespotu.
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Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

1. Student ma teoretyczng wiedze zwigzang z przedsiebiortwem (procesem rekrutacji, zna podstawowe
narzedzia motywowania oraz metody oceny personelu)

2. Student ma wiedze dotyczacg wptywu kierowniczego, delegowania uprawnien oraz procesow
partycypacji w procesie zarzgdzania w organizacji

3. Student zna metody doskonalenia umiejetnosci personelu i optymalizacji procesu komunikowania sie
miedzy cztonkami organizacji

4. Ma wiedze o normach organizacyjnych w procesie zarzgdzania zasobami ludzkimi

Umiejetnosci
1.Student potrafi przygotowac proces doboru personelu, ocenié funkcjonujacy w organizacji system
motywowania, przygotowac kwestionariusz oceny pracowniczej

2. Wykorzystuje zdobytg wiedze do rozstrzygania problemoéw pojawiajgcych sie w obszarze zarzadzania
zasobami ludzkimi ( korzystajac réwniez z metod analizy danych i symulacji)

3. Student potrafi kumunikowa¢ sie w zespole, przeprowadzi¢ zebranie, przygotowaé sprawozdanie i
prezentacje

Kompetencje spoteczne
1. Student jest Swiadomy wptywu planowania przeprowadzanych proceséw doboru i motywowania oraz
oceniania personelu na jakos$¢ pracy i efektywnosé w organizacji

2. Student rozumie koniecznos¢ wspotpracy z doswiadczonymi pracownikami oraz ekspertami

3. Student jest Swiadomy znaczenia rozwoju zasobdéw ludzkich w organizacji, rozumie koniecznos¢
uczenia sie i doskonalenia zespotu w tym zakresie

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposoéb:

Wiedza nabyta podczas wyktadow weryfikowana bedzie na podstawie realizacji 2 zadan (ocena 1-10,
min. 6 pkt.) oraz wynikéw testu pisemnego (9 pytan, otwarte i zamkniete, min. 5 pkt.). Warunkiem
zaliczenia czesci wyktadowej jest min. 60% pkt. Zaliczenie w przypadku uzyskania min. 60% poprawnych
odpowiedzi. Do 60,0% - ndst, od 60,1% do 70,0% - dst, od 70,1% do 80,0% - dst+, od 80,1 do 85 - db, od
85,1% do 95,0% - db+, od 95,1% - bdb.

Wiedza praktyczna oraz umiejetnosci nabyte podczas ¢wiczen bedzg weryfikowane na podstawie
realizacji 3 zadan ( za kazde przydzielane sg punkty (1-10), prég minimalny 6 pkt. za zadanie).
Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest otrzymanie min. 60% punktdow.

Tresci programowe

Wyktad:
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1. Przedmiot, uwarunkowania, znaczenie i ewolucja zarzadzania zasobami ludzkimi.

2. Rekrutacja i selekcja personelu (z punktu widzenia pracodawcy i aplikanta), Candidate Experience.
3. Rola kierownika w procesie rekturacji oraz onboardingu ( stanowiskowym).

4. Podstawowe teorie i narzedzia motywowania.

5. Docenianie - proces udzielania informacji zwrotnej ( feedback).

6. Mechanizmy wptywu kierowniczego ( uwzgledniajgc piramide wiadzy i wiedzy).

7. Szkolenie kadry kierowniczej i personelu wykonawczego (uwzgledniajgc coaching i mentoring).
8. Komunikacja w organizacji.

Cwiczenia:

1. Wejscie i wyjscie z zespotu (uwzgledniajgc reguty wspotpracy kierownika z zespotem).

2. Rozmowa nagradzajgca oraz upominajgca.

3. Budowanie algorytmu doceniania.

4. Motywowanie a wartosci uznawane przez rézne pokolenia.

5. Lider a kierownik - podobienstwa i réznice.

6. Efektywnosc szkolenia, doskonalenie drogg coachingu i mentoringu.

7. Kompetencje oczekiwane na aktualnym rynku pracy (analiza dokumentéw aplikacyjnych).

8. Zebrania, wystgpienia publiczne, prezentacja raportéw, zasady komunikowania sie w organizacji
(formalne i nieformalne).

Metody dydaktyczne

Wyktad: prezentacja pps, dyskusja,case study. Wyktad prowadzony w formie zdalnej z wykorzystaniem
metody dostepu synchronicznego.

Cwiczenia: praca w zespole, prezentacja pps, scenki, prezentacja platform wykorzystywanych w pracy
rekrutera.

Literatura

Podstawowa
Armstrong M., Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi, Wydawnictwo Wolters Kluwier 2016.

Wyrwicka M.,Grzelczak A., Krugietka A., Polityka kadrowa przedsiebiorstwa, Wydawnictwo PP, Poznan,
2010.



POLITECHNIKA POZNANSKA

pl. M. Sktodowskiej-Curie 5, 60-965 Poznan

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

Oleksyn T., Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji,Wydawnictwo Wolters Kluwier 2014.

Uzupetniajaca

Krugietka A, Modelowanie CSR w obszarze klienta wewnetrznego, Wydawnictwo PP, 2019.

Gut J., Haman W.,, Psychologia szefa. Wydawnictwo Helion, Gliwice, 2009.

Personel i Zarzadzanie, miesiecznik INFOR

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 50 2,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 32 1,5
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, konsultacje, Przygotowanie | 18 0,5

publicznej prezentacji, przygotowanie do zaliczenia/ testu z wyktadéw)?

! niepotrzebne skreéli¢ lub dopisaé inne czynnosci




